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Tema: Avgifter, bemötande och tillgänglighet, information och kompetensutveckling

Förvaltningschef Rolf Lindblom redovisar mål 11.1 – 11.4, 1.1 – 1.2, 2.1 – 2.3 samt 3.1 i socialtjänstplanen.


I planen finns målet att avgiftsbeslutet ska vara lätt att förstå. Under perioden februari – april 2005 har antalet förfrågningar gällande avgifts-beslut mätts av avgiftshandläggarna och de uppskattar antalet till 5 – 7 st. Antalet avgiftsbeslut under samma tid var 739 st. Under året har ett avgiftsbeslut överklagats men Länsrätten i Kronobergs län avslog över-klagandet. 


I planen finns även målet att avgifterna ska, om det behövs, jämkas för att make/maka som bor kvar i den tidigare gemensamma bostaden inte ska drabbas av en oskäligt försämrad ekonomisk situation. Detta görs i varje enskilt fall. Ett annat mål är att den enskilde ska få besked om avgifter senast 10 arbetsdagar efter det att inkomstuppgifter kommit in och detta mål uppfylls till 100 %. 


Handläggningsrutiner för tillämpning av taxa inom äldre- och handikappomsorgen ska årligen revideras och det görs vid varje årsskifte. 


I planen anges att samtliga distrikt och enheter ska ge aktuell och lättläst information till kommuninvånarna om sin verksamhet. Vidare ska socialförvaltningens hemsida fortlöpande uppdateras och hållas aktuell.


Socialnämnden tackar för informationen.




----------
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Dnr 05.13.042


Ekonomisk rapport för september 2005  


Ekonom Rolf Persson redovisar ekonomisk rapport för september 2005.


Prognosen ger ett underskott med 4.587 kkr. Förbrukningen är 79,1 % av budgeten vilket ligger över den beräknade 75,6 %. 


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar 


att lägga rapporten till handlingarna.




----------
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Sn § 141


Au § 147
Dnr 02.94.739


Utvärdering av periodarbetstid, 3 – 3 system och friskvård

Kommunfullmäktige beslutade 2003-01-30 om arbetstidsmodeller för vårdpersonal inom hemtjänst och vårdbostäder. Vårdpersonalen ska enligt beslutet arbeta efter periodarbetstid eller efter arbetstidsmodellen 3 - 3. Vidare beslutade fullmäktige att friskvård på arbetstid ska bedrivas som ett projekt i de båda arbetstidsmodellerna till och med 2005-12-31. Arbetstids-modellerna och friskvårdsprojektet ska enligt fullmäktigebeslutet utvärderas.


KPMG har fått i uppdrag att genomföra utvärderingen av arbetstidsmodellen periodarbetstid samt friskvårdsprojektet. I uppdraget ingick att utvärdera båda arbetstidsmodellerna, dvs såväl periodarbetstiden som 3 - 3 systemet. Vid tidpunkten för arbetets utförande var beslut redan fattat att lägga ned 3 ‑ 3 systemet, varför någon analys av 3 - 3 inte har genomförts. Denna arbetstidsmodell har även omfattat en liten andel anställda. 


Frågeställningarna som ingår i utvärderingen är: 

· Vad kostar en timme ersättare (periodarbetstid, pool, timanställda)? Är kostnaderna rimliga?

· Innebär arbetstidsmodellen en effektiv lösning för att ersätta olika typer av frånvaro?

· Vilken verkningsgrad har resurspoolen?

· Har friskvårdsprojektet förbättrat personalens upplevda hälsa och/eller minskat kostnaderna för sjukfrånvaron.


Uppdraget har utförts av Ann-Sofie Thor och Anna Lönnberg.


Rapporten bygger på information och data erhållen från personal inom kommunen. Uppdragstagarna har inte haft möjlighet att utvärdera och verifiera kvaliteten i datan.

Socialnämnden


2005-10-05
181

Socialnämndens arbetsutskott
2005-09-28
181


Sn § 141 forts
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Arbetsutskottets beslut:


Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta 


att överlämna utvärderingen till kommunfullmäktige tillsammans med den utvärdering som utredare Bengt-Åke Bengtsson gjort. 




---------- 


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar 


att bifalla arbetsutskottets förslag.




----------
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Sn § 142


Au § 148
Dnr 03.85.140


Redovisning av förändring av arbetsmarknadsenheten

Socialnämnden beslutade 2005-09-14, § 132, att uppdra åt socialförvalt-ningen att återkomma med fullständigt förslag till förändring av arbetsmarknadsenheten efter förhandling enligt MBL.


Socialnämnden har beslutat att medverka i Markaryds Samordningsförbund för rehabilitering i samverkan. Uppdraget till samordningsförbundet gäller rehabilitering för personer som har funktionsbegränsningar som berör mer än en huvudman. 


Efter överläggningar med kommunstyrelsens beredning står klart att arbetsmarknadsenheten inte kan få medel till att utöka antalet handledare i verksamheten. Uppdraget till Arbetsförmedlingen och kommunens delaktighet i arbetsmarknadsnämnd har över tiden ändrat uppdraget för kommunen i förhållande till arbetsförmedlingen.


Förvaltningschef Rolf Lindblom har i skrivelse, daterad 2005-09-22, redogjort för förändringarna i arbetsmarknadsenheten. 


Socialförvaltningen föreslår socialnämnden att de arbetsmarknadsåtgärder som bedrivs inom nuvarande kommunala arbetsmarknadsen​heten (Karmen) i form av café, verkstäder och externa arbetsledda insatser som rivning m m upphör 2005‑12-31. De verksamhetsmedel som avsatts för Karmens verksamhet används till att utöka antalet platser i kommunal verksamhet med lönebidrag eller i form av offentligt skyddade tjänster (OSA). Nuvarande föreståndare för arbetsmarknadsenheten får i uppdrag att samordna, men inte arbetsleda, kommunens samlade arbetsmarknadsåtgärder för lönebidrag, offentligt skyddade anställningar, feriearbeten och praktikplatser för arbetsprövning.
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Vidare föreslås att två befattningar som handledare 2,0 årsarbetare inom arbetsmarknadsenheten dras in 2005-12-31. Befattning för uppdrag att minska fallskador bland äldre och funktionshindrade (Fixar-Malte) överflyttas till äldreomsorgen. Socialförvaltningen får organisera tvätt och däckservice av tjänstebilar i egen verksamhet från 2006-01-01. Socialförvaltningen föreslås att helt avveckla sin verksamhet i nuvarande lokaler i ”AMI-huset” i en​lighet med lokalutredningens förslag från 2006‑03-01. Intern och extern försäljning av utrustning och inventarier skall ske och att influtna medel skall återredovisas till kommunfullmäktige. 


Slutligen föreslås att fråga om organisatorisk placering för arbetsmarknads-frågor anmäls till kommunstyrelsen för utredning och övervägande. 


Arbetsutskottets beslut:


Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta 


att de arbetsmarknadsåtgärder som bedrivs inom nuvarande kommunala arbetsmarknadsen​heten (Karmen) i form av café, verkstäder och externa arbetsledda insatser som rivning m m upphör 2005-12-31,


att de verksamhetsmedel som avsatts för Karmens verksamhet används till att utöka antalet platser i kommunal verksamhet med lönebidrag eller i form av offentligt skyddade tjänster (OSA),


att nuvarande föreståndare för arbetsmarknadsenheten får i uppdrag att samordna, men inte arbetsleda, kommunens samlade arbetsmarknads-åtgärder för lönebidrag, offentligt skyddade anställningar, feriearbeten och praktikplatser för arbetsprövning,


att två befattningar som handledare 2,0 årsarbetare inom arbetsmarknads-enheten dras in 2005-12-31,


att befattning för uppdrag att minska fallskador bland äldre och funktionshindrade (Fixar-Malte) överflyttas till äldreomsorgen,
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att socialförvaltningen får organisera tvätt och däckservice av tjänstebilar i egen verksamhet från 2006-01-01,


att socialförvaltningen helt avvecklar sin verksamhet i nuvarande lokaler i ”AMI-huset” i en​lighet med lokalutredningens förslag från 2006-03-01, 


att intern och extern försäljning av utrustning och inventarier skall ske och att influtna medel skall återredovisas till kommunfullmäktige


och att anmäla fråga om organisatorisk placering för arbetsmarknadsfrågor till kommunstyrelsen för utredning och övervägande.




----------


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar för egen del 


att de arbetsmarknadsåtgärder som bedrivs inom nuvarande kommunala arbetsmarknadsen​heten (Karmen) i form av café, verkstäder och externa arbetsledda insatser som rivning m m upphör 2005-12-31,


att de verksamhetsmedel som avsatts för Karmens verksamhet används till att utöka antalet platser i kommunal verksamhet med lönebidrag eller i form av offentligt skyddade tjänster (OSA),


att nuvarande föreståndare för arbetsmarknadsenheten får i uppdrag att samordna, men inte arbetsleda, kommunens samlade arbetsmarknads-åtgärder för lönebidrag, offentligt skyddade anställningar, feriearbeten och praktikplatser för arbetsprövning,


att två befattningar som handledare 2,0 årsarbetare inom arbetsmarknads-enheten dras in 2005-12-31,


att befattning för uppdrag att minska fallskador bland äldre och funktionshindrade (Fixar-Malte) överflyttas till äldreomsorgen,


att socialförvaltningen får organisera tvätt och däckservice av tjänstebilar i egen verksamhet från 2006-01-01,


att socialförvaltningen helt avvecklar sin verksamhet i nuvarande lokaler i ”AMI-huset” i en​lighet med lokalutredningens förslag från 2006-03-01.




----------

Socialnämnden 


2005-10-12
185


Sn § 142 forts


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar föreslå kommunfullmäktige


att intern och extern försäljning av utrustning och inventarier skall ske och att influtna medel skall återredovisas till kommunfullmäktige


och att anmäla fråga om organisatorisk placering för arbetsmarknadsfrågor till kommunstyrelsen för utredning och övervägande.




----------

Socialnämnden


2005-10-12
186

Socialnämndens arbetsutskott
2005-10-05
196


Sn § 143


Au § 158
Dnr 05.79.022


Bemanning vid överbeläggningar i särskilt boende

I ”Plan för socialtjänsten i Markaryds kommun” finns visionen ”Äkta makar och syskon som båda är berättigade till särskilt boende får bo tillsammans i särskilt boende om de så önskar” enligt mål 8. 


Budgetmässigt är personalbemanningen beräknad på antalet platser enligt bemanningstal som beslutats i socialnämnden om 0,52 årsarbetare/boende. En överbeläggning kan innebära ökning av personal utifrån behov dock högst 0,52. 


Samtliga platser som finns i särskilt boende bör erbjudas då behov av platser finns samt att en tom boendeplats innebär minskad hyresintäkt. Minskat antal platser kan medföra ökat behov på korttidsboendet, vilket kan också medföra ökade kostnader för utskrivningsklara personer.


Äldreomsorgschef Marie Elm-Ågren föreslår socialnämnden att enheten där överbeläggning enligt ovan uppkommer meddelar funktionschef och att kostnaden synliggörs i budgetuppföljning. Socialnämnden informeras om antal överbeläggningar/kvartal och att inför budgetarbetet 2007 bör anpassning i budget ske för att uppnå mål 8.


Arbetsutskottets beslut:


Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta 


att enheten där överbeläggning uppkommer meddelar funktionschef och att kostnaden synliggörs i budgetuppföljning,


att socialnämnden informeras om antal överbeläggningar/kvartal


och att anpassning bör ske i budget inför budgetarbetet 2007 för att uppnå mål 8.




----------
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Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar 


att bifalla arbetsutskottets förslag.




----------
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Sn § 144


Au § 159
Dnr 04.71.002


Ändring i delegeringsförteckning

För att skilja handläggningen av vissa ärenden från beslutsdelen föreslår IFO-chef Ingvar Bergman ändringar i delegeringsförteckningen avseende delegat för beslut om tillfällig placering för barn och ungdom under högst tre månader under punkt 4.10 samt motsvarande för vuxna i HVB-hem eller i familjehem enligt punkt 4.13 med tillägget i punkt 4:13 ”under högst tre månader”. Ny delegat föreslås IFO-chef vara.


Vidare föreslås IFO-chefen som ny delegat för beslut om ersättning till privat hem för vård eller boende och familjehem med borttagande av nivåerna enligt riktlinjer resp över riktlinjer. I punkt 4.14 föreslås att (arvode och omkostnadsersättning) strykes. Även beslut om arvode och omkostnadsersättning till kontaktperson-/familj ändras till ny delegat IFO-chef. Nuvarande delegat i dessa beslut är 1:e socialsekreterare. 


Slutligen föreslås att nuvarande punkt 6.3 tas bort. Den lyder: ”Beslut om vilken tjänsteman som skall vara kontaktman och svara för kontakterna med missbrukaren och olika vårdgivare” med lagrum § 8 LVM. Denna paragraf är upphävd från och med 2005-07-01.


Arbetsutskottets beslut:


Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta 


att i delegeringsförteckningen ändra delegat för beslut om tillfällig placering för barn och ungdom under högst tre månader under punkt 4.10 samt motsvarande för vuxna i HVB-hem eller i familjehem enligt punkt 4.13 med tillägget i punkt 4:13 ”under högst tre månader”,


att ändra delegat för beslut om ersättning till privat hem för vård eller boende och familjehem med borttagande av nivåerna enligt riktlinjer resp över riktlinjer samt för beslut om arvode och omkostnadsersättning till kontaktperson-/familj,
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att stryka (arvode och omkostnadsersättning) i punkt 4.14,


att IFO-chefen blir ny delegat under punkt 4.10, 4.13, 4.14, 4.15 och 4.19,


att nuvarande punkt 6.3 tas bort


och att ändringarna gäller från och med 2005-10-15.




----------


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar 


att i delegeringsförteckningen ändra delegat för beslut om tillfällig placering för barn och ungdom under högst tre månader under punkt 4.10 samt motsvarande för vuxna i HVB-hem eller i familjehem enligt punkt 4.13 med tillägget i punkt 4:13 ”under högst tre månader”,


att ändra delegat för beslut om ersättning till privat hem för vård eller boende och familjehem med borttagande av nivåerna enligt riktlinjer resp över riktlinjer samt för beslut om arvode och omkostnadsersättning till kontaktperson-/familj,


att stryka (arvode och omkostnadsersättning) i punkt 4.14,


att ta bort enligt norm och riktlinjer och utöver norm och riktlinjer i punkt 4.19,


att IFO-chefen blir ny delegat under punkt 4.10, 4.13, 4.14, 4.15 och 4.19,


att nuvarande punkt 6.3 tas bort


och att ändringarna gäller från och med 2005-10-15.




----------
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Sn § 145


Au § 160
Dnr 05.80.751


MST- Multi systemisk terapi – Öppenvård på hemmaplan? 


IFO-chef Ingvar Bergman har deltagit i en informationsdag i Kristianstad arrangerad av VoB Syd AB som bjudit in kommunerna i Skåne och Kronobergs län för att inventera intresset kring att VoB startar ett eller flera MST-team inom det geografiska området. 


MST startade under 1970-talet i USA. Den är en forsknings- och evidensbaserad metod. Under år 2000 introducerades den i Norge och norska staten ställde sig bakom att MST-team ska starta upp i hela Norge. Cirka ett år senare kom metoden till Sverige då Upplands Väsby kommun utvecklade ett team. I nuläget finns 9 team i Sverige (samma antal i Danmark).


MST utgår från teori med en tydlig metod. Metodtrohet är en viktig faktor för att nå framgång i det sociala arbetet. Den är nätverksbaserad – lösningsfokuserad och kognitiv till sitt väsen. Forskningen bygger bl a på Bronfenbrenners teori och forskning. Den är manualbaserad och baserad på 9 principer.


Utöver de 9 principerna utgår man från ”Den analytiska processen”, vilken innebär enkelt uttryckt: Att synliggöra beteenden – sätta upp nya mål -förändra beteenden – utvärdera förändringen – sätta upp nya mål osv.


Målgrupp för MST är barn i åldern 10-17 år och deras föräldrar/familj, barn i riskzonen för att placeras utanför hemmet, oftast på institution och barn med riskbeteenden som skolk, kriminalitet, missbruk, utåtagerande etc.


Inom individ- och familjeomsorgen bedrivs ett utvecklingsarbete, en diskussion kring olika behandlingsformer för barn och ungdomar. Från såväl förtroendevalda som tjänstemän framförs synpunkter och har formulerats  i mål för  verksamheten  att  hemmaplanslösningar  i öppenvård 
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ska utvecklas och prioriteras och placeringar undvikas. De traditionella arbetsmetoder med insatser som kontaktpersoner och kontaktfamiljer har hittills varit grundstommen i öppenvårdsinsatserna men en översyn är av behovet.


Effekterna/resultaten av tidigare gjorda placeringar av barn har ej utvärderats och är därför svåra att mäta hur pass framgångsrika de varit. Sett i ett vidare perspektiv kan ändock konstateras att placeringar utanför hemmet innebär att socialnämnden/samhället tar över föräldraansvaret och samtidigt splittras familjer. Ibland finns inga alternativa lösningar men det är min uppfattning att hemmaplanslösningar i öppenvård skall kunna ske i Markaryds kommun enligt ett eller flera koncept, utifrån såväl ekonomiska som behandlingsmässiga fördelar för såväl brukare/klient som för Markaryds kommun. Ett av dessa koncept kan vara MST-team men då är enbart barn i åldern 10-17 år målgrupp.


Det är IFO-chefens bedömning att olika alternativ ska prövas före ställningstagande görs om vilka metoder som ska användas. Det bör dock beaktas att metoder som har en djupare förankring i såväl forskning som teori – en evidensbasering, kan/ska vara vägledande i det fortsatta arbetet med att ta fram metoder för hur det sociala behandlingsarbetet i öppenvård, med barn och deras familjer ska bedrivas inom individ- och familjeomsorgen i Markaryds kommun.


IFO-chefen föreslår att behoven av öppenvårdsverksamhet inom Markaryds kommun utreds för familjer med barn i åldern 0 -17 år som står nära att placeras utanför hemmet, att olika behandlingsalternativ användbara i arbetet med familjen med barn i åldern 0 – 17 år utreds, där en viktig utgångspunkt är prövade evidensbaserade metoder i öppenvård på hemmaplan samt att delta i det fortsatta arbetet tillsammans med VoB Syd AB med att bereda frågan om MST-team i Skåne/Kronobergs län. 
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Arbetsutskottets beslut:


Socialnämndens arbetsutskott föreslår socialnämnden besluta 


att utreda behoven inom Markaryds kommun av öppenvårdsverksamhet för familjer med barn i åldern 0 – 17 år som står nära att placeras utanför hemmet,


att utreda olika behandlingsalternativ användbara i arbetet med familjer med barn i åldern 0 – 17 år, där en viktig utgångspunkt är prövade evidensbaserade metoder i öppenvård på hemmaplan,


att delta i det fortsatta arbetet tillsammans med VoB Syd AB med att bereda frågan om MST-team i Skåne/Kronobergs län


och att redovisning sker inom 6 månader.




----------


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar 


att bifalla arbetsutskottets förslag.




----------

Socialnämnden
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Allmän information
1. Arbetstidsmodeller

2. Öppenvårdsprojekt missbruk

3. Miltonpengarna, psykiatri




----------

Socialnämnden
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Sn § 147


Delegeringsbeslut ÄoH och LSS


Redovisning av delegationsbeslut inom äldre- och handikappomsorgen och LSS.


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar 


att godkänna redovisningen av delegeringsbesluten.




----------

Socialnämnden 


2005-10-12
195


Sn § 148


Delegeringsbeslut IFO


Redovisning av delegationsbeslut inom IFO, individ och familjeomsorg.


Socialnämndens beslut:


Socialnämnden beslutar 


att godkänna redovisningen av delegeringsbesluten.




----------

